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IT Essentials 5.0 

5.3.4.8 Lab- Gerenciando os Arquivos do Sistema com os utilitários do 
Windows XP 
 

Introdução 
 
Imprima e preencha este laboratório. 
 
Neste laboratório, você usará os utilitários do Windows para obter informações sobre o sistema e solucionar 
problemas dos recursos do sistema. 
 

Equipamento Recomendado 
O seguinte equipamento é necessário para este exercício: 

• Um computador com Windows XP 
 

Passo 1 
Faça logon no computador como administrador. 
 
Abra o prompt de comando clicando em Iniciar > Executar > digite cmd > clique em OK. 
 

 
 
Qual é o caminho da unidade mostrada? As respostas podem variar. 
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Digite help e pressione Enter. 
 

 
 
Qual é o comando para mudar o diretório? 
  
 
Qual é o comando para exibir o conteúdo em um diretório? 
  
 
Digite cd.. e pressione Enter. 
 

 
 
Qual é o caminho da unidade mostrada? As respostas podem variar. 
  
 
Volte para o caminho da unidade original. 
Exemplo: Digite cd John e pressione Enter. 
 
Qual é o caminho da unidade mostrada? As respostas podem variar. 
  
 
 
Digite dir /? e pressione Enter. 
 
Se for solicitado, pressione qualquer tecla para continuar. 
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Qual comando exibe uma lista de formato extenso? 
  
 
Digite dir e pressione Enter. 
 
Digite dir /w e pressione Enter. 
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Qual é a diferença entre estes dois comandos? 
  
 
Digite VOL. 
 
Qual volume é a unidade C? As respostas podem variar. 
  
 
Feche a janela do Prompt de Comando. 
 

Passo 2 
Para abrir as Informações do Sistema, clique em Iniciar > Executar > digite msinfo32 > clique em OK. 
 
Clique no sinal de mais ao lado de Recursos de Hardware, Componentes e  Ambiente de Software. 
Expanda a janela para que você possa ver todo o conteúdo. 
 

 
 
Abaixo do título Resumo do Sistema localize e liste o seguinte: As respostas podem variar. 
 
Processador 
  
 
Versão da BIOS/Data 
  
 
Memória Física Total 
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De acordo com o título Recursos de Hardware localize e liste o seguinte: As respostas podem variar. 
 
Canais de DMA e do dispositivo utilizando os recursos. 
  
 
Intervalo I/O de endereços para esses dispositivos: As respostas podem variar. 
Porta de impressora (LPT1) 
  
 
Porta de comunicação (COM1) 
  
 
Porta de comunicação (COM2) 
  
 
Endereço de IRQ para esses dispositivos: As respostas podem variar. 
Temporizador do sistema 
  
 
Porta de comunicação (COM1) 
  
 
Porta de comunicação (COM2) 
  
 
Nos títulos Componentes e Software, observe quais informações são fornecidas nestas áreas. 
 
Feche a janela Informações do Sistema. 
 

Passo 3 
 
Abra o Utilitário de Configuração do Sistema clicando em Iniciar > Executar > digite msconfig > clique em 
OK. 
Nota: É muito importante que você não faça quaisquer alterações neste utilitário sem permissão do 
instrutor. 
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Clique na guia Geral se não estiver totalmente ativa. 
 
Quais são as opções de inicialização? 
 
 
 
 
Clique nas abas SYSTEM.INI, WIN.INI e BOOT.INI. Estas guias são para modificar esses arquivos. 
 
Clique na aba Serviços. Esta guia lista os serviços do computador e o status. 
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Você pode ativar e desativar serviços nesta guia? 
  
 
Clique na aba Inicializar. Esta guia lista os programas que são carregados automaticamente a cada vez 
que você liga o computador. 
 
Clique em Cancelar para fechar a janela Utilitário de configuração do sistema. 

 

Passo 4 
Abra a Ferramenta de Diagnóstico do DirectX, clicando em Iniciar > Executar > digite dxdiag > clique em 
OK. 
Se você for perguntado se quer que o DirectX verifique as assinaturas de drivers, clique em Não. 
 
Nota: Quando a ferramenta de diagnóstico DirectX abrir pela primeira vez pode demorar alguns minutos 
para carregar todas as informações. Sua Ferramenta de Diagnóstico do DirectX  pode não aparecer 
exatamente como mostrado neste laboratório. 
 

 
 
Verifique se a aba Sistema está ativa. 
 
O que esta ferramenta reporta? 
  
 
 
Clique em Próxima página até que você esteja na aba Arquivos do DirectX. 
 
A lista de arquivos do DirectX é exibida. 
 
Clique em Próxima Página até que você esteja na guia Exibir. 
 
Clique em Testar DirectDraw. 
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Siga o resto da instrução com o progresso do teste.  
Coloque uma marca de seleção ao lado de todos os testes que o seu computador passar: 
 
alternando retângulos preto e branco  ____ 
 
caixa branca ressaltada em uma caixa preta ____ 
 
caixa branca ressaltada em tela cheia ____ 
 
Clique em Testar Direct3D. 
 
Siga o resto da instrução com o progresso do teste.  
 
Teste de interface do DirectX 7: o que você viu? 
  
 
Teste de interface do DirectX 8: o que você viu? 
  
 
Teste de interface do DirectX 9: o que você viu? 
  
 
Clique em Próxima Página até que você esteja na guia Som. 
 
Se você tem fone de ouvido, clique em Testar DirextSound. Se você não tem fone de ouvido, passe para 
a próxima instrução. 
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Você ouviu os efeitos sonoros do teste de áudio? 
  
 
Clique em Próxima página até que você esteja na guia Música. 
 
Se você tem fone de ouvido, clique Testar DirextMusic. Se você não tem fone de ouvido, passe para a 
próxima instrução. 
 

 
 
Você ouviu a música tocando? 
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Clique em Próxima Página até que você esteja na guia Entrada. 
 
Quais informações são listadas nesta página? 
  
 
Clique em Próxima página até que você esteja na guia Rede. 
 
Quais informações são listadas nesta página? 
  
 
Clique em Próxima página até que você esteja na guia Mais ajuda. 
 
Clique nos vários botões para ver o que é fornecido. 
 
Quais ferramentas são fornecidas nesta página? 
  
 
 
 
 
Clique em Sair. 
 

 


